
RELATŃRIO DE 
BOAS PRķTICAS

associados



A ABRAINC - AssociaĀüo Brasileira de Incorporadoras 

Imobiliúrias, oferece aos seus associados e ao mercado, 

o RelatČrio de Boas Prúticas, inspirado nas aĀĎes 

voltadas ao Meio Ambiente (E), ù úrea Social (S) e ao 

modelo de governanĀa (G), revitalizando os fatores ESG 

na sua essăncia.

Com este RelatČrio, obtĂm-se o ®estado da arte¯ 

projetado e, ao mesmo tempo, o compromisso da 

InstituiĀüo e dos seus associados com as causas 

voltadas ù minimizaĀüo da emissüo de gases do efeito 

estufa (GEE), bem como o olhar para a equidade social  

com forte presenĀa de um modelo de gestüo das 

empresas al tamente comprometidas com o 

desenvolvimento sustentúvel.
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CARACTERÈSTICAS 
DOS QUESTION¼RIOS 
APLICADOS

CRONOGRAMA DE APLICAàÜO: 

ÅPerĆodode montagem do questionúrio: 

marĀo/ 2021

ÅPerĆodode divulgaĀüoaos associados: 

abr i l /  2021

ÅPreenchimento do questionúrio: 

maio e junho /2021

ÅTabulaĀüo:

julho /2021

PERFIL DAS EMPRESAS RESPONDENTES: 

ÅNÓ de respondentes : 15



RESUMO 
EXECUTIVO



5,9 MM

pessoas trabalham nas empresas 
ĬǗǗƩŊŽĬőĬǗ Ŀ !<â!q±=

Quanto aos indicadores
funcionais ɟ ƞȞ őŘ 
colaboradores diretos :

Fonte: PNAD



Indicadores funcionais:
Base: Empresas Respondentes



R$ 20 -25 MM

foi o faturamento aproximado ƜřőŽƩ/ano declarados por 
cada empresa associada Ŀ !<â!q±=

=ƩƜ ǏŘƓĬōņƩ ĬƩ ŰĬǣǫǏĬƜŘƞǣƩ ɱĬǌǏƩȈŽƜĬőƩɲ őĬǗ ŘƜǌǏŘǗĬǗɞ

Fonte: ABRAINC



7%
ř Ʃ ǎǫŘɟ ĬǌǏƩȈŽƜĬőĬƜŘƞǣŘɟ Ĭ ŊĬőŘŽĬ őĬ 
ŊƩƞǗǣǏǫōņƩ ŽƜǌĬŊǣĬ ƞƩ ßq< ŉǏĬǗŽƓŘŽǏƩ

=ƩƜ ǏŘƓĬōņƩ ĬƩ ŽƜǌĬŊǣƩ őƩ ßq<ɞ

Fonte: ABRAINC



87%
possuem modelo de 
eƩȂŘǏƞĬƞōĬ

Tem um modelo de 
eƩȂŘǏƞĬƞōĬɥ

Fonte: Empresas Respondentes



67%
adotam sistema de Compliance

Adota o Sistema de 
Compliance?

Fonte: Empresas Respondentes



93%
ǌƩǗǗǫŘƜ =ƪőŽűƩ őŘ MǣŽŊĬ

÷ŘƜ =ƪőŽűƩ őŘ MǣŽŊĬɥ

Fonte: Empresas Respondentes



73%
praticam Auditoria Interna Pratica Auditoria 

interna?

Fonte: Empresas Respondentes



93%
contratam Auditoria Externa Contrata Auditoria 

externa?

Fonte: Empresas Respondentes



60%
das empresas contam com 

Conselho Consultivo

A estrutura 
organizacional conta 
com Conselho 
Consultivo?

Fonte: Empresas Respondentes



60%
ƞņƩ ǌǏƩőǫȓŘƜ âŘƓĬǣƪǏŽƩ őŘ 

Sustentabilidade ßǏƩőǫȓ âŘƓĬǣƪǏŽƩ őŘ 
Sustentabilidade?

Fonte: Empresas Respondentes



60%
ƞņƩ ǏŘĬƓŽȓĬƜ ĬƓűǫƜĬ ĬōņƩ 

pautada nos ODS's da 
ONU

A empresa realiza 
ĬƓűǫƜĬ ĬōņƩ ǌĬǫǣĬőĬ 
em algum dos Objetivos 
de Desenvolvimento 
êǫǗǣŘƞǣĭȂŘƓ ɱ¼Dêɲ őĬ 
ONU?

Fonte: Empresas Respondentes



73%
ǏŘĬƓŽȓĬƜ ĬƓűǫƜĬ ĬōņƩ őŘ 
sustentabilidade para o 

ǌǬŉƓŽŊƩ ŽƞǣŘǏƞƩ

A Empresa realiza 
ĬƓűǫƜĬ ĬōņƩ őŘ 
sustentabilidade para o 
ǌǬŉƓŽŊƩ ŽƞǣŘǏƞƩ 
(colaboradores)?

Fonte: Empresas Respondentes



40%
ǏŘĬƓŽȓĬƜ ĬōǇŘǗ ǗƩŊŽĬŽǗ őŘ 
impacto na Comunidade

áǫĬŽǗ ĬǗ ĬōǇŘǗ őŘ 
impacto na Comunidade 
que a Empresa realiza? 

Fonte: Empresas Respondentes



93%
comunicam suas atividades

de sustentabilidade

M feita ŊƩƜǫƞŽŊĬōņƩdas 
atividades de 
sustentabilidade da 
Empresa ?

Fonte: Empresas Respondentes



73%
őŘǗŘƞȂƩƓȂŘƜ ĬōǇŘǗ ŘƜ 
ǌĬǏŊŘǏŽĬ ŊƩƜ qƞǗǣŽǣǫŽōǇŘǗ 

Sociais, Educacionais, 
Esportivas e Culturais 

A Empresa desenvolve 
ĬōǇŘǗ ŘƜ ßĬǏŊŘǏŽĬ ŊƩƜ 
qƞǗǣŽǣǫŽōǇŘǗ êƩŊŽĬŽǗɟ 
Educacionais, Esportivas 
e Culturais?

Fonte: Empresas Respondentes



67%
atuam em parceria com o 

ßƩőŘǏ ßǬŉƓŽŊƩ

A Empresa realiza 
ĬƓűǫƜĬ ĬōņƩ ŘƜ 
parceria com o Poder 
ßǬŉƓŽŊƩɥ

Fonte: Empresas Respondentes



60%
possuem algum tipo de 

reconhecimento

A empresa possui algum 
tipo de reconhecimento 
ɱßǏŘƜŽĬōǇŘǗɟ 
=ŘǏǣŽŰŽŊĬōǇŘǗɲ ȂƩƓǣĬőƩǗ Ŀ 
Sustentabilidade?

Fonte: Empresas Respondentes



ANķLISE E 
RECOMENDAŖŅES



O mercado tem considerado como sinčnimo

de boas prúticasAmbientais ,  Sociais e de 

GovernanĀaas empresas que se apl icam nas

inic iat ivas referentes aos fatores ESG.

Assim, considera -se tambĂmcomo ®selo¯ 

para invest imentos responsúveisdir igidos ù 

estas organizaĀĎesque adotam princĆpios

norteadores de uma nova agenda por causas

reconhecidas e inspiradoras .

Vive -se um ciclo vir tuoso de percepĀüo

envolvendo o conjunto dos stakeholders de 

cada organizaĀüo, representadas por novas

at iv idades e comportamentos dos 

cl ientes / consumidores , com os fornecedores , 

comunidade , colaboradores e mĆdia.

O que estúem jogo Ă a reputaĀüodas 

empresas e a busca da sua perenidade .

Isto signif ica que a aplicaĀüodas 

dimensĎesESG pode e deve permear o 

conjunto das empresas, sejam elas

pequenas , mĂdiasou grandes júque a 

pressüodo mercado irúdefinir essa

aplicaĀüo.

Neste contexto , as respostas do 

questionúrioapl icado ùsempresas

associadas da ABRAINC sugerem algumas

reflexĎessignif icat ivas , conforme o que 

segue:



ÅConsiderando que o mercado imobiliúrio 

tem forte impacto e reconhecimento da 

mĆdia, dos clientes, dos fornecedores 

envolvidos, dos colaboradores e da 

comunidade;

ÅConsiderando que jú existem vúrias 

CertificaĀĎes Ambientais envolvendo a 

ConstruĀüo Civil;

ÅConsiderando que toda obra impacta a 

comunidade l indeira e com ref lexos 

urbanĆsticos;

ÅConsiderando que os engenheiros cĆvis 

e arquitetos süo profissionais 

altamente sensĆveis ùs prúticas 

sustentúveis;

ÅConsiderando que esta indēstria tem 

forte relacionamento com InstituiĀĎes 

Financeiras na busca de parcer ia para 

consolidaĀüo das obras;

ÅConsiderando o volume de müo de 

obra empregada e a cadeia produt iva 

envolvida na indēstria da ConstruĀüo 

Civi l ,  destacamos os seguintes pontos:



APONTAMENTOS 
RELEVANTES



GOVERNANàA

ÅA questüoda GovernanĀarelatada nas respostas sugere uma

ampla e urgente ®intervenĀüo¯ das Diretor ias das empresas

respondentes no que tange ao reforĀodo modelo de 

GovernanĀa, tendo em vista ainda a fragi l idade do modelo

organizacional como um todo relat ivo :

a. Ù implantaĀüodo Sistema de Compliance/ Integr idade

b. Aos cuidados e controle referentes ù LGPD

c. Ù adoĀüode um Conselho Consult ivo

d. Ù falta de um modelo de GovernanĀaestruturado

e. AdoĀüode Audi tor ias Interna e Externa

Na dimensüoGovernanĀaonde procedimentos , controles ,  

Gestüode Risco, Indicadores , RelatČriosde Performance e o 

RelatČriode Sustentabi l idade / Modelo GRI süofundamentais

para a estruturaĀüoconsol idada da empresa , em conjunto com 

um conselho consult ivo , se bem aplicada, ref lete diretamente

nas boas prúticasSociais e Ambientais ;



ÅHúa i n d a m u i t o s espaĀosp a r a  adoĀüo

d e  prúticasi n c l u s i v a s n a s e m p r e s a s

v o l t a d a s p a r a  a  e q u i d a d e d e  gănero,  

e q u i d a d e r a c i a l  e  e q u i d a d e L G B T Q I A + ;

ÅTambĂmhúa i n d a a  n e c e s s i d a d e d e  

a p r i m o r a r p r o j e t o s s o c i a i s e  q u e  

i m p a c t e m a  c o m u n i d a d e ,  g e r a n d o a  

inclusüo/ transformaĀüos o c i a l ;

ÅC o n s i d e r a -s e  tambĂma  n e c e s s i d a d e

d a s  e m p r e s a s a t e n d e r e m ù Lei de C o t a s

c o m  o  a c o l h i m e n t o d e  p e s s o a s c o m  

deficiăncia.  E s t e  m o m e n t o d e  a u m e n t o

d o  h o m e -o f f i c e  p o d e e  d e v e p e r m i t i r

e s t a a b o r d a g e m ;

SOCIAL



ÅF i c a e v i d e n c i a d o q u e  a s  e m p r e s a s

p r e c i s a m c o n t i n u a r i n t e n s i f i c a n d o m a i s

o s c u i d a d o s c o m  a  recuperaĀüod o s  

s o l o s  c o n t a m i n a d o s e  emissüod e  

c a r b o n o n a c a d e i a p r o d u t i v a ;

Åâ necessúrioa m p l i a r a s  aĀĎesd a s  

organizaĀĎesq u a n t o ù reduĀüod a s  

emissĎesd e  c a r b o no ,  d e v e nd o nüosČ

c o n s i d e r a r a  o b r a e m s i ,  m a s  tambĂm

a s  emissĎesd o s  c o l a b o r a d o r e s e  

f o r n e c e d o r e s .  P a r a  t a n t o ,  s u g e r i m o s

u m  a m p l o P r o g r a m a d e  CompensaĀüo,  

c o m  o  p l a n t i o d e  úrvoresp o r  

e m p r e e n d i m e n t o ,  c r i a n d o -s e  u m a

®r e g r a d e  o u r o ¯ para e s t a s prúticas;

AMBIENTAL



GERAIS

Åâ necessúrioc o n s o l i d a r n a s e m p r e s a s a s  prúticas

sustentúveisi n t e r n a s v o l t a d a s ,  p r i n c i p a l m e n t e ,  p a r a  o s

c o l a b o r a d o r e s ,  reforĀandoa  c u l t u r a o r g a n i z a c i o n a l .  I s t o

s e  r e f l e t e n u m a b o a  polĆticad e  r e c r u t a m e n t o e  seleĀüo,  

n o s benefĆcios,  n a s aĀĎesd e  b e m e s t a r f u n c i o n a l ,  n a

polĆticad e  e q u i d a d e d e  remuneraĀüoe  ocupaĀüod e  

c a r g o s  d e  c h e f i a p o r  h o m e n s e  m u l h e r e s ,  n a e q u i d a d e

r a c i a l ,  n a polĆticad e  d i v e r s i d a d e ,  n o  c u m p r i m e n t o d a  L e i  

d e  C o t a s e  d o  M e n o r A p r e n d i z ,  d e n t r e o u t r a s ;

ÅO s 1 7  O b j e t i v o s d e  D e s e n v o l v i m e n t o Sustentúvel

(ODS­s) p r o p o s t o p e l a  O N U  s e g u e ,  c o m o s e  f o s s e  u m  

c h e c k  l i s t ,  u m a p l a t a f o r m a d e  o p o r t u n i d a d e s p a r a  a s  

e m p r e s a s e s t a b e l e c e r e m u m a conexüoc o m  o s f a t o r e s

E S G  e  p e r c o r r e r e m u m a t r i l h a v i r t u o s a  n e s s a s

dimensĎes.  Húq u e  s e  e s t r u t u r a r m e l h o r e s t a s aĀĎese  

perseguĆ-l a s  p a r a  a s  e m p r e s a s p o d e r e m c u m p r i r

f o r m a l m e n t e c o m  s u a s m e t a s s o c i a i s,  a m b i e n t a i s e  d e  

governanĀa;



ÅI m p o r t a n t e c o n s i d e r a r q u e  a s  e m p r e s a s q u e  d e s e n v o l v e m aĀĎesS o c i a i s,  

C u l t u r a i s ,  A m b i e n t a i s ,  E d u c a c i o n a i s o u c o m  P e s s o a s c o m  Deficiănciap o d e m e  

d e v e m c o n t i n u a r e s t i m u l a n d o P r o j e t o s e m p a r c e r i a e  c o m  o  a p o i o d e  

E n t i d a d e s S o c i a i s,  A m b i e n t a i s e  c o m  o  p o d e r pēblico( m u n i c i p a l ,  e s t a d u a l e  

f e d e r a l ) ,  f o m e n t a n d o u m a alianĀav i r t u o s a  e  v i v e n c i a n d o u m a experiănciad e  

a l c a n c e c e r t o n a inclusüos o c i a l  e  d e  i n i c i a t i v a s l i g a d a s a o m e i o a m b i e n t e ;

ÅO  RelatČriod e  S u s t e n t a b i l i d a d e (m o d e l o G R I )  s e  t o r n o u a  peĀam a i s

i m p o r t a n t e n a demonstraĀüof o r m a l  n o  c u m p r i m e n t o d o s  f a t o r e s E S G .  

N o r m a l m e n t e a u d i t a d o ,  e l e Ă a expressüod o  r e c o n h e c i m e n t o e f e t i v o d e  t o d a

a  dimensüod e  GovernanĀad a  e m p r e s a e  d e  s u a s prúticass o c i a i s e  

a m b i e n t a i s .  AtravĂsd e s t e RelatČrio,  d e f i n e -s e  a s  m e t a s d e  a t i n g i m e n t o d o s  

vúriosi t e n s d o  G R I  e  o s i n d i c a d o r e s d e  referănciap a r a  c a d a u m  d o s  

conteēdosi d e n t i f i c a d o s .  

ÅN e s t e  c o n t e x t o ,  c a b e a o s a s s o c i a d o s d a  A B R A I N C  a p r o f u n d a r e m e m m u i t o a  

s u a comunicaĀüoj u n t o  a o m e r c a d o  e  a o c o n j u n t o  d o s  s t a k e h o l d e r s  p o r  m e i o

d o  p r e p a r o e  d a  divulgaĀüod o  RelatČrioG R I  c o m o p o n t o c e n t r a l  p a r a  o  

r e c o n h e c i m e n t o d a s  s u a s b o a s  prúticas!

GERAIS



CONCLUSİO


